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Présentation de I'éditeur

Avec Office 365, Microsoft aréussi ainterpeller de nombreuses entreprises sur leur mode de travail
notamment en matiére de productivité, de communication, de collaboration et de travail en réseau. Il est vrai
gu'en proposant un ensembl e de services innovants disponibles dans le cloud, Office 365 bouleverse les
organisations mais également les collaborateurs dans leur quotidien. Dans ce contexte, déployer I'ensemble
des services Office 365 nécessite de suivre une démarche structurée sappuyant sur une gestion de projet qui
donne ala conduite du changement une place centrale. Ce livre a pour vocation de présenter une approche de
déploiement d'Office 365 directement utilisable par I'ensemble des professionnels susceptibles d'étre
impliqués dans un projet de mise en uvre : directeur des systémes d'information, directeur du digital,
directeur de lacommunication, directeur RH, maitre d'ouvrage, chef de projet, consultant, utilisateur Apres
une présentation d'Office 365, de ses apports, de ses contraintes, d'exemples de cas d'usages et de son
positionnement par rapport alatransformation digitale, vous verrez comment construire votre capacité a
déployer et faire adopter Office 365. VVous apprendrez ensuite a définir et mettre en place une stratégie de
déploiement et d'adoption d'Office 365. Enfin, une fois |'ensembl e des services déployés, vous serez amené a
découvrir de quelle maniére pérenniser |'utilisation d'Office 365. Ce livre est largement illustré par plusieurs
cas concrets de projets de mise en uvre d'Office 365. Biographie de ['auteur

Denis MEINGAN est actuellement Directeur associé de KnowledgeConsult. Précédemment, il atravaillé,
pendant plus de 15 ans pour des cabinets internationaux de conseil en management sur différentes
problématiques dans différents pays d'Europe, aux états-Unis et au Japon. Il intervient maintenant sur la
transformation digital e des organisations et, en particulier, sur lamise en oeuvre du travail collaboratif, la
gestion organisée des contenus ainsi que sur la conduite du changement. Gilles BALMISSE accompagne
depuis plus de 15 ans | es entreprises dans la mise en uvre de la gestion des connai ssances, du travail
collaboratif, de la gestion des contenus et de laveille. Impliqué également dans le domaine de I'innovation, il
intervient auprés de PME et de startups du secteur du numérique. Chargé d'enseignements sur la veille, les
outils de gestion des connaissances et |les systémes d'information en France et en Suisse, il participe
réguliérement a des conférences et séminaires. |l est également I'auteur de nombreuses publications sur les
enjeux de lagestion de I'information et des connaissances pour |es organisations.
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