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Présentation de I'éditeur

Bible de la communication, COMMUNICATOR explique comment bétir une stratégie de communication
interne et externe en sappuyant sur huit techniques fondamentales de communication : le plan de
communication ; lacommunication interne ; lacommunication de crise ; lesrelations presse ; la
communication financiére ; les logotypes ; la communication audiovisuelle ; le sponsoring et le mécénat.
Chague theme est traité sous quatre angles : qu'attendre de |'opération envisagée ; quelle démarche suivre ;
comment répartir les responsabilités ; quel budget allouer. Entierement mise ajour, agrémentée d'une toute
nouvelle maquette intérieure plus structurée, la 6e édition du COMMUNICATOR est un livre trés
pédagogique qui colle aux programmes des formations en communication. De nombreuses photos illustrent
les cas d'entreprise, qui sont souvent des campagnes de communication, et lesfocus. Le livre est truffé
d'exemples concrets issus de la pratique la plus récente. La Communication par internet et les réseaux
sociaux est particulierement développée.Les’ Avis d'expert" sont des témoignages des plus grands dircoms
ou professeurs a forte notoriété. Des conseils tres éclairants sont aussi donnés par étudiants qui viennent de
terminer leurs études et qui débutent leur vie professionnelle. Le COMMUNICATOR est aussi
particulierement adapté a la pratique quotidienne des services de com en entreprises, agences, collectivités
et milieu associatif.Biographie de I'auteur

Professeur en sciences de I’ information et de la communication, Thierry Libaert a enseigné notamment &
I’Université catholique de Louvain, au CELSA et al’ Ecole de Communication de Sciences Po Paris. 11
exerce actuellement dans I’ une des plus grandes entreprises francai ses.

Marie-Héléne Westphal en exerce des activités de conseil en communication. Elle a été journaliste au
magazine
Médias-Business et communication.
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