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Kurzbeschreibung

Der Autor entwickelt auf der Basis von empirischen Angebots- und Nachfrageanalysen Empfehlungen fir
die Vermarktung der Privaten Finanzplanung als einer neuen, anspruchsvollen Beratungsl eistung.
Buchruckseite

Die Private Finanzplanung ist eine im Finanzdienstleistungsmarkt verhal tnismaliig neue, anspruchsvolle
Beratungsleistung fir finanzkréftige Privatkunden. Sie wird zunehmend von Banken und Sparkassen, von
spezialisierten TochtergeselIschaften sowie von freien Finanzdienstleistern angeboten. Jacob Kloepfer
entwickelt auf der Basis von empirischen Angebots- und Nachfrageanalysen Empfehlungen fur die
Vermarktung dieser individuellen, ganzheitlichen Beratungsleistung. Der Autor identifiziert die
Marktwiderstande anhand von Ansétzen der Dienstleistungs- und Innovationstheorie sowie der
Okonomischen Theorie. Die Marketingempfehlungen stellen den Aufbau eines Problembewusstseinsin der
Zielgruppe, die Verdeutlichung des Kundennutzens sowie den Abbau von Informations- und
Unsicherheitsproblemen in den Vordergrund. Uber den Autor und weitere Mitwirkende

Dr. Jacob Kloepfer promovierte am Lehrstuhl fir Betriebswirtschaftslehre, insbesondere Marketing, der
Johann Wolfgang Goethe-Universitat Frankfurt/Main. Er ist zur Zeit fir das Privatkundenmarketing einer
deutschen GrofRbank tétig.
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