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Kurzbeschreibung

Der Leser wird zunéchst mit Definitionen wichtiger Begriffe und bestehenden V orgehensmodellen vertraut
gemacht. Anschlie3end erhdlt er einen fundierten Einblick in die Themenfelder Prozessqualitét und
Prozessorganisation — zwei wesentliche Erfolgsfaktoren fir die Planung und Realisierung von I T-
Infrastrukturen. Prozessdiagramme zur Aufbau- und Ablaufstruktur veranschaulichen die Phasen Analyse,
Planung, Realisierung und Betriebsaufnahme. Der Praktiker bekommt anwendungsnahe Checklisten an die
Hand. Das Buch nimmt auf konkrete technische Fragestellungen und Falle Bezug, setzt den Fokus aber auf
die Vermittlung von Methoden zur Errichtung von I T-Infrastrukturen, insbesondere I T-Netzwerken. Uber
den Autor und weitere Mitwirkende

Prof. Dr. Rainer Rumpel ist seit 2001 Professor fur Wirtschaftsinformatik an der Hochschule fir Wirtschaft
und Recht Berlin und arbeitet als Prufer und Berater auf dem Gebiet der IT-Sicherheit. Zuvor arbeitete er als
IT-Berater im Bereich Infrastukturservices.
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